A 2014 szeptemberében végzett hallgatéi elégedettségmérés értékelése

a Torténettudomanyi Intézeti Tanszéken

Az elektronikusan lebonyolitott hallgatoi elégedettségmérés soran a toriénclem szakos
hallgatok 19,6%-a (10 £8) nyilvanitott véleményt. 2012-ben a hallgatok 10,38%-a vett 1észt a
felmérésben, ami akkor abszolut szamokban kézel 20 hallgatét jelentett. A 2014-ben
valaszadd hallgatok tobbsége (60%) négy félévet teljesitelt, egydtddiik pedig 6 tanulmanyt
félévet zart le. A szakon folyd oktatas szinvonaldval 2014-ben ¢és két évvel kordbban is a
hallgatok fele volt elégedett, a valaszadok masik fele megfelelonek tartotta az oktatds
szinvonaldt. 2014-ben a tantargyi haloval 60%-uk elégedett, 10% tal magasnak talalta az
elméleti ordk ardnyat (2012-ben ez az érték 12,5% volt), 20%-uk pedig ellenkezbleg, a
gyakorlati 6rék ardnyat talalta ardnytalanul soknak. Minddssze a valaszadok tizede gondola
Ggy, hogy sok felesleges targyat kell teljesiteni, szemben a két évvel korabbi 25%-kal. Ebbdl
levonhaté az a kovetkeztetés, hogy az el6zd tanévekben végrehajtott korrekciok a
mintatantervet a hallgatok szamara ardnyosabba, clfogadhatobbd tették. Természetesen itt is
hangsalyozni kell, hogy a mintavétel alacsony szintjébol csak dvatos megallapitasok vonhatok
le.

A képességek fejlesztésében tovabbra is a lexikalis tudas (70%) €s a gondolkoddasi
képesség fejlesztése szerepelt (60%) meghatarozé ardnyban. 2012-ben az utdbbi képesség
37,5%-ot kapott, mig a lexikalis tudast minden vilaszadd kiemelte. A kommunikacid
fejlesztése 40%-kal részesedett, 2,5%-kal tobbel a két évvel kordbbi szintnél. Pozitiv
elmozdulas, hogy a kreativitds és az innovacié 10-10 szézalékkal megjelent a felméresben a
2012-es nulla szazalékkal szemben. Az oktatok szakmai felkésziiltségét kiemetkeddnek talalta
a valaszadok 90 szazaléka (2012-ben ez az adat 62,5% volt). A tantargyi kivetelményeket a
hallgatok 70%-a magasnak, de teljesithetének itélte, 10 szazalék gondolta a kovetelményeket
nehezen teljesithetének, 20 szézalékuk pedig a kdvetelményeket redlisnak tar(ja aranyban a
kozvetitett tananyaggal. 2012-ben a valaszaddk 62,5%-a gondolta gy, hogy a kévetelmények
magasak, de teljesithetdk.

A hallgatok és az oktatdk viszonyat a 6-os skalan pozitivan, 5,1 pontra értékeltek,
igaz, négy tizeddel kevesebbre, mint két évvel ezelSit. A szak képzési infrastruktargjanak
megitélése az ugyancsak hatos skalan mér alacsonyabb értékeket mutat. Egyedill a kdnyvtar
szolgaltatasok mindsitése haladta meg az 6t pontot, a tantermek felszereltsége (4,7), az
internet-elérhetdség (4,86), a jegyzetellatotisag (4,5) értékelése ot pont alatt maradt, mig a

szamitogépek elérhetdsége csak 3,83 pontot kapott atlagban. A szémitogépek elérhetdsegét



2012-ben még 4,86 pontra értékelték, az internet elérhetdség pedig akkor 5 pontot kapott.
Ebben a visszaesésben minden bizonnyal benne rejlenek azok a valtozdsok, melyck a
foiskolai konyvtar ‘A’ épiilethd] tortént atkoloztetésével fiiggnek ssze. Az intézeti
adminiszirdcié megitélése 4.2 és 4,8 pont kézott szorodott. El6bbi pontszam az iroda nyitva
tartasara, a dolgozd elérhetdségére vonatkozott, az wdbbi az adminisztrator felkésziiltségét,
informaltsagat értékelte. Az orarend rugalmas alakitasa csak 3,89 pontot kapott a két ¢vvel
korabbi 4,43 ponttal szemben, A szak hirnevének megitélése némi javulast mutat, 2014-ben
4,56 pontot kapott a felmérésnek ez az eleme, mig 2012-ben 4,29 pontot. A végzettek
elhelyezési esélyeinek megitélésében ugyancsak pozitiv elmozdulas allapithaté meg: 2014-
ben ez az érték 4 pont, ugyanakkor 2012-ben 3,57 pont volt.

Két évvel korabban hallgatéi igényként felmeriilt tanulményutak szervezése, ami egy
kivald kozosségépitd program is lehetne, valamint emellett szakmai eldadasok tartasa. Ezen
utobbi valaszrészb6l nem vilagos, hogy neves torténészek bemutatkozdsara vonatkozik a
megjegyzés, vagy hallpatok szakmai szereplésére. Az utdbbi években mind a ket igényt
igyekeztink kielégiteni. Tanulmanyi sétit szerveztiink a Szeleta-barlangba, kirandulast a
Szépiniivészeti Mizeumba, régészeti dsatas terepbejardsat Nyiregyhaza hatdrdban, illetve az
8szi tudoményos konferencidinkon 2012-ben, 2013-ban neves torténészek is bemutatkoztak
kutatasi eredményeikkel. A tanszéki didkkér tanévenkénti hdzi versenyein a hallgatok
adhatnak szamot eredményeikrdl. A 201d-es hallgatdi elégedettségmérésben a két évvel
korabbihoz hasonié egyedi javaslatok, felvetések nem fogalmazodtak meg. Mivel a kérddivet
kitsltd hallgaték ardnya éppen csak meghaladta az elvart minimdlis szintet, czért ismetelten
hangstlyozzuk, hogy messzemend kovetkeztetések Jevonasa nem célszerll. Annyi kiolvashatd
az adatokbdl, hogy tendencigjdban romlds, visszaesés nem jelenik meg a hallgato

elégedettségmérésben, ami batoritast adhat a tovabbi szinvonalas oktatémunkahoz.
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